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PL — 01 INTEGROVANA POLITIKA KVALITY

> Spolo¢nost sa riadi strategickymi zdmermi manaZmentu, aplikuje firemné postupy a plni
poziadavky legislativnych, zakonnych predpisov, ako aj poziadavky normy ISO 9001:2015,
environmentu, BOZP, SQAS vo vztahu k jej predmetu podnikania,

> Spolo¢nost udrzuje politiku BOZP, ktora:
-obsahuje zavazok zaistit bezpecné a zdravé pracovné podmienky,
-je vhodna pre tcely, velkost, context organizacie
-je vhodna pre charakter rizik a prilezitosti c BOZP
-poskytuje ramec pre stanovenie cielov
-Obsahuje zavazok plnit poziadavky pravnych predpisov
-Obsahuje zavazok k odstratiovaniu nebezpecenstva a znizovania rizik v oblasti BOZP
-Obsahuje zavazok o neustalemu zlepSovaniu BOZP
-Obsahuje zavazok tykajuci sa prejednani a spoluticasti

> Spoloc¢nost rozvija profesionalny rast svojich zamestnancov ich stistavnym vzdelavanim. Vytvara
im dostojné pracovné prostredie a poskytuje ekonomické a iné istoty. Spolocnost pre uspokojenie
zakaznikov vyzaduje od svojich zamestnancov plnohodnotnti, kvalitni a profesionalnu pracu,
prispieva k dodrziavaniu I'udskych prav a slobdd , nediskriminuje na zaklade etnika respektive
vierovyznania, nezamestnava a nepodporuje pracu deti a mladistvych. Dodrzuje eticky kodex
spoloc¢nosti a nepodporuje a je proti uplatkarstvu, korupcii nekalim hospodarskym stutaziam ,
praktikdm a podvodom.

> Spolo¢nost zamestnava alebo dodavatel'sky si zabezpecuje vysoko kvalifikovanych, skdsenych
odbornikov, $pecialistov, ktori st si vedomi svojich povinnosti vo vztahu k systémom manazérstva
kvality, environmentu, BOZP , SQAS a zakaznikovi. Pre riesenie Standardnych, ale aj specifickych
problémov ma potrebné know-how, poskytuje prislusné zdroje na realizaciu, udrziavanie a
zlepsovanie systémov manazérstva kvality, environmetu, BOZP a SQAS. Dba na dodrziavania
zakazu pouzivania alkoholickych , psychotropnych a inych navykovych latok.

> Spolocnost sa snazi o neustale zvySovanie povedomie o svojej ¢cinnosti pomocou PR nastrojov,

> Spoloc¢nost uplatiiuje kooperativny styl riadenia, ktory je orientovany na vysledky. Uplatiiuje
princip timovej prace a vzdjomne podporuje zamestnancov pri snahe o dosiahnutie spolocného
ciela. So zainteresovanymi stranami jej zamestnanci spolupracuju na zaklade obojstrannej dovery
a informovanosti, buduja a skvalitiiuju tieto partnerské vztahy,

> Pri vSetkych rozhodovaniach o cinnostiach nasej spolocnosti prihliadame na problematiku
zivotného prostredia,

> Negativne vplyvy na kvalitu naSich sluZieb sa snaZzi eliminovat zlepsovanim, vyhodnocovanim,
analyzovanim, monitorovanim, a riadenim ¢innosti,

> Spolo¢nost sa zavdzuje pravidelne presktimavat, aktualizovat a vylepSovat systém kvality ,
environmentu, BOZP a SQAS bude dbat na svoj zdvazok neustaleho zvySovania kvality svojich
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sluzieb a environmentalnych vplyvov pred znecistovanim, pricom v centre tychto krokov bude
vzdy splnenie poziadaviek a spokojnost zakaznikov.

Spolo¢nost ERFOLG s.r.0 zohladnuje vyznamné environmentalne aspekty a dopady v celej nasej
spolo¢nosti prevadzok, udrziavanie funkéného systému environmentalneho manazérstva v kazdej
tovarni.

Spolo¢nost ERFOLG s.r.o. zaistuje, aby boli environmentalne otazky spravne postidené a zvazené,
ked su kltcové, prijimaju sa rozhodnutia o dodavatelskych retazcoch, procesoch a vyvoji novych
vyrobkov.

Spolocnost ERFOLG s.r.0. stanovuje a meria vyznamné dopady naSich prevadzok na zivotné
prostredie, stanovuje ciele pre zlepSenie vykonu a monitoruje pokrok v porovnani s tymito cielmi
v oblastiach, okrem iného vratane energetiky, emisii sklenikovych plynov, spotreby / kvality vody
a odpadu.

Spoloc¢nost ERFOLG s.r.o. rozumne a efektivne vyuziva energiu a prirodné zdroje, eliminuje a
minimalizuje odpad, a pokial je to mozné, znova pouZite a recykluijte.

Spolocnost ERFOLG s.r.0. skuto¢ne a zmysluplne prispieva k zmierniovaniu klimatickych zmien a
globalneho nedostatku vody zniZovanim emisii sklenikovych plynov a vplyvu vody pocas celého
zivotného cyklu nasich sluZieb.

Spolo¢nost ERFOLG s.r.0. spolupracuje s doddvatelmi, zakaznikmi a inymi zainteresovanymi
stranami v otazkach zivotného prostredia vratane udrzatelnosti nasich sluzieb

Spolo¢nost ERFOLG s.r.o. zaistuje, aby mali zamestnanci troven vedomosti a porozumenia
zodpovedajicu ich environmentalnym povinnostiam a boli si vedomi opatreni, ktoré mozu
podnikntt na zniZenie svojich vplyvov.

Spolo¢nost ERFOLG s.r.o. vykondva kazdorocné preskiimanie vratane pokroku pri plneni ciefov a
spristupniuje ho verejne v nasej vyrocnej sprave o udrzatelnosti

Pre naplnenie cielov uvoltiuje prostriedky na potrebné personalne a technické zdroje,

Politika kvality je zavazna pre vsSetkych zamestnancov spolocnosti. Vsetci riadiaci pracovnici
spoloc¢nosti st povinni tato politiku kvality aktivne uplatiiovat v praxi aj prijimanim ac¢innych
opatreni pri spracovavani, zavadzani a udrziavani SMK. Kontrolou dodrziavania zdsad uvedenych
v tejto Politike kvality je povereny predstavitel manaZmentu v spolo¢nosti.

V Michalovciach dna: 4. Janudr 2024

Ing. Tomds Toth
Konatel ERFOLG s.r.0.
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