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SM - 10 POZIADAVKY NA VODICA A BEZPECNOSTNE

INSTRUKCIE

1. Ucel

1.1 Ucelom tejto smernice je stanovit striktné pravidla a postupy pri prevoze
tovaru, chemického a nebezpecného tovaru, farmaceutickych produktov pre
vodicov spoloc¢nosti ERFOLG, ako aj pre zamestnanca dodavatela, ktory
spolo¢nosti ERFOLG, s.r.o. zabezpecuje dopravu. Tak isto poskytnat pomoc pri
prevencii resp. elimindcii situdcii, ktoré sa tykaju bezpecnosti a to pocas
vSetkych procesov ako st nakladanie, transport a vykladanie tovaru, pricom je
potreba interakcie vSetkych zticastnenych stran.

F 056

Verzia: 01

Revizia ¢.: 01 / 6.5.2020



ERF

Plati od: 08.08.2024

S.I.0.

INTERNATIONALE SPEDITION Dokument ¢. 01-PV-2024
Strana: 2/16
2. Dopravca
2.1. Dopravca je povinny zabezpecit pre spoloc¢nost ERFOLG, s.r.0. vozidlo,

ktoré je vhodné na vykonévanie danej prepravy a spifia vietky platné zikonné
poziadavky. Taktiez je dopravca zodpovedny zabezpecit, aby vodici boli
sposobili na vykon svojho povolania a tispeSne absolvovali vSetky potrebné
Skolenia na splnenie legislativnych poziadaviek a to najma co sa tyka prepravy
nebezpecného tovaru. Okrem toho by mali vodiéi ovladat anglicky jazyk na
hovorovej irovni, aby vedeli promptne reagovat na poziadavky zamestnancov

na nakladke alebo vykladke.

3. Vodi¢
3.1. Pre zistovanie kvality maju vodiéi dopravcu zakdzané odoberat vzorky
z tovaru. Tie sa mdzu odobrat len kvalifikovanymi zamestnancami miesta
nakladky alebo vykladky.
4. Pravidla pred naloZenim
4.1. - Vodi¢i by sa mali vzdy hlasit pri vstupe na nakladku alebo vykladku a
poziadat o inStrukcie. Tieto inStrukcie mdzu zahffiat nidzové postupy,
parkovacie obmedzenia, trasu na miesto nakladky alebo vykladky a
vSeobecné informadcie, ako je zdkaz fajCenia, alkoholu a drog, zakaz
pouzivania mobilnych telefénov, obmedzenia rychlosti jazdy atd.
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- Povinnostou vodica je pouZzitie bezpecnostnej vybavy a to presne podla
Specifikdcii miesta nakladky / vykladky. Vodi¢ musi mat na zreteli, Ze
pouzitie bezpecnostnej vybavy so sebou prinasa aj vedlajsie rizika (napr.
bezpecnostné okuliare — moéZzu zhorsit viditeInost, Stuple alebo
sluchadla na ochranu sluchu — mozu zhorsit verbalnu komunikaciu,
bezpecnostné rukavice — limituju citlivost v rukach, ¢o je nebezpecné
napr. pri riadeni motorového vozidla,  bezpecnostnd obuv -

nedostatocny cit pre ovladanie peddlov pri riadeni vozidla, atd’.).

4.2.

v Kontrola technického stavu vozidla

Pred vstupom na miesto nakladky by mali skontrolovat, ¢i vozidlo je spdsobilé
na prevadzku, ktord sa ma vykonat, a ¢i st splnené vsetky poziadavky uvedené
v pokynoch pre dopravcu. TaktieZ je ich povinnostou skontrolovat, ¢i vsetko
bezpecnostné vybavenie, ako napr.: hasiaci pristroj, lekarnicka, vybavenie na

dekontamindciu, ¢i absorpcné materidly, je na vyhradenom mieste.

Pred kazdym naloZenim vodi¢ musi skontrolovat technicky stav vozidla a to

najma:
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a) Chladiarenskej jednotky : funkcnost zariadenia, ventilatory, indikatory
teploty, pripadne  tuniky tekutiny, viditelné poskodenia, funkénost
tlaciarenskej jednotky atd....

b) Motorovej jednotky: skontrolovat funkcnost svetiel, brzdnych svetiel,
pripadne uniky tekutiny atd.

c) Skontrolovat funkénost GPS a mobilného telefonu

4.3.

v' Priprava nakladného priestoru k nakladke

a) Cistota nakladného priestoru musi byt skontrolovand pred kazdym
naloZenim a vyloZenim.

b) Odstranit vsetky necistoty z ndkladného priestoru, v pripade zavaznej
nedistoty Sofér je povinny umyt ndkladny priestor v samoobsluznej
umyvarne (podla popisu v SM-04), Kazdé c(istenie zrealizované na
umyvarnach je potrebné zapisat do evidencnej knihy

c) Nakladny priestor musi byt pred pristavenim vozidla k nakladke
prazdny, bez zapachu.

d) Je prisne zakdzané mat v nadkladnom priestore: odpadky, metlu, krabice
akéhokolvek druhu, kufor sosobnym oblecenim, flase, jedlo, zvysky

z predchadzajuceho nakladu, obalové materidly z predchadzajaceho

nakladu atd..
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e) Je prisne zakazané zbavovat ndkladny priestor necistot v mieste
nakladky!!!

f) Kazdy vodi¢ je osobne zodpovedny =za Ccistotu vozidla, vonkajsiu,
vnatornu (kabina) ako aj nakladaciu plochu, detailne rozpisane v SM-04
(sanitacia vozidiel)

g) V ndkladnom priestore sit povolené iba ndradia, ktoré si neoddelitelnou
sucastou nakladnej plochy vozidla, napr. fixacné tyce, rozdelovacia stena
a pomocky priupeviiovani tovaru zariadenia, ktoré je mozné dezinfikovat
ako aj cistit podla SM-04 (Sanitdcia vozidiel)

h) Po obdrzani teplotného reZimu od disponenta, kazdy Sofér je povinny
nastavit teplotu v ndkladnom priestore podla zadania (+20C, +5C, atd..),
minimalne 60 min. pred nalozenim, aby steny, podlaha a nakladny priestor
bol prispdsobeny teplote, ktort1 zadal disponent.

i) Sofér je povinny dozrief aby chladiaca jednotka bola nastavena
v kontinudlnom rezime.

j) Cistota ndkladného priestoru musi byt skontrolovana pred kazdym
nalozenim a vylozenim.

k) Odstranit vsetky necistoty z ndkladného priestoru, v pripade zavaznej
necistoty Sofér je povinny umyt ndkladny priestor v samoobsluznej
umyvarne (podla popisu v SM-04), Kazdé Ccistenie zrealizované na

umyvariach je potrebné zapisat do evidenc¢nej knihy
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1) Nakladny priestor musi byt pred pristavenim vozidla k nakladke
prazdny, bez zapachu.

m) Je prisne zakdzané mat v nakladnom priestore: odpadky, metlu,
krabice akéhokolvek druhu, kufor s osobnym oblecenim, flaSe, jedlo,
zvysky  z predchadzajaceho nakladu,  obalové  materidly
z predchadzajiuceho ndkladu atd..

n)Je prisne zakdzané zbavovat ndkladny priestor necistot v mieste
nakladky!!!

o) Kazdy vodi¢ je osobne zodpovedny =za Ccistotu vozidla, vonkajsiu,
vnatornu (kabina) ako aj nakladaciu plochu, detailne rozpisane v SM-04
(sanitacia vozidiel)

p) V ndkladnom priestore sit povolené iba ndradia, ktoré su neoddelitelnou
sucastou nakladnej plochy vozidla, napr. fixacné tyce, rozdelovacia stena
a pomoOcky priupevnovani tovaru zariadenia, ktoré je mozné dezinfikovat
ako aj distit podla SM-04 (Sanit4cia vozidiel)

q) Po obdrzani teplotného rezimu od disponenta, kazdy Sofér je povinny
nastavit teplotu v ndkladnom priestore podla zadania (+20C, +5C, atd..),
minimalne 60 min. pred nalozenim, aby steny, podlaha a ndkladny priestor
bol prisposobeny teplote, ktort zadal disponent.

r) Sofér je povinny dozrief aby chladiaca jednotka bola nastavena

v kontinualnom reZime.
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4.4. a) Predpisy GDP
b) Vodi¢ musi zabezpecit teplotu produktu podla pokynov vyrobcu. R6zne

d)

produkty (rozne teplotné intervaly), buda pocas prepravy zretelne
oddelené. V pripade odlisSnej teploty udanej v CMR dokumente
s teplotou uvedenej v objedndvke spolocnosti ERFOLG, s.r.o. je
potrebné tento stav okamzite nahlasit dispecerovi / disponentovi.
Nasledne je potrebné sa riadit podla pokynov vyrobcu. Bude
zabezpecdena pocas prepravy absencia pachov a inych necistot. Auto
bude zabezpecené alarmom. Buda pocas prepravy pouZivané spravne
termo obaly, kontajnery s kontrolovanou teplotou. Ak je prepravovany
tovar odovzdany inému dodavatelovi prepravy, nesmie to byt
realizované bez nasho suhlasu. Musi byt zabrdnené kriZzovej
kontamindcii. Rovnako musi byt zabrdnené kontamindcii emisiami,
vyfukovymi plynmi, zdpachom, cudzimi telesami, obalovym
materidlom a v3etkymi ostatnymi necistotami.

Po obdrzani teplotného rezZimu od disponenta, kazdy Sofér je povinny
nastavit teplotu v ndkladnom priestore podla zadania (+20C, +5C, atd...),
minimdlne 60 min. pred naloZenim, aby steny, podlaha a nakladny
priestor bol prisposobeny teplote, ktorti zadal disponent.

Pristroje a zariadenia na meranie musia byt kontrolované, kalibrované.
Vodi¢ musi 100% dodrziavat prepravné teploty a zaznamy

o prepravnych teplotach musia byt k dispozicii. Na nakladku
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f)

prichadza vodic s autom pripravenym na pozadované teploty. Nie st
pripustné odchylky ani smerom dole ani hore.

V pripade nedodrZania prepravnej teploty, kontamindcie trieStivym
materidlom, chemickymi latkami, alebo biologickym nebezpecenstvom,
musime byt bezodkladne informovani na tel. ¢isle uvedenom
v objednavke

Pri nedodfZzani vsetkych podmienok uvedenych v bode 4.2.2 tejto
smernice hrozi kontamindcia tovaru. Preto je extrémne dolezité
na nakladnej ploche drzat iba tovar ktory bol naloZeny v mieste

nakladky a ni¢ iné! Presne popisane v tejto smernici 4.2.2 bod d)

Priebeh nakladky

a) Vodic je povinny pristavit vozidlo k nakladacej / vykladacej rampe
podla pokynov. Je dolezité neustale davat pozor na bezpecnost, a to
nielen pocas jazdy, ale aj po pristaveni vozidla k nakladacej /
vykladacej rampe. Pri manévrovani by mal vodic, v pripade potreby,
poziadat o pomoc. Je potrebné, aby vodici vzdy prijali dostato¢né
opatrenia, ktoré zabrania akémukolvek pohybu vozidla.

b) Sofér je povinny dodrZiavat pravidl4, nariadenia zamestnancov
nakladky, skladu.

c) Vodi¢ musi prebrat vSetky potrebné dokumenty, ktoré sa tykaju

prepravovaného tovaru. Dokumenty mozu obsahovat: vazny list,
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d)

f)

8)

h)

i)

dodaci list, bezpecnostnt analyzu produktu, dokumenty ohladom
nebezpecéného tovaru, ¢i transportny dokument CMR.

Ak je Sofér pritomny prinakladke je povinny skontrolovat tovar
ktory mu bol naloZeny. V pripade akéhokolvek nezhodného
tovaru, viditelného poSkodenia napr. poskodeny obal tovaru,
balenia, palety atd.... okamzite kontaktovat disponenta (ERFOLG
s.r.0.), v ziadnom pripade neopustat nakladku, kym tak nenariadi
disponent.

Sofér musi nahlasit kazdu nezrovnalost, napr. ak sa nezhoduje
adresa nakladky / vykladky / ¢islo plomby / teplota v CMR / pocet
paliet.

V pripade ak Sofér nieje pritomny prinakladke, okamzite oznamit
tato skutocnost disponentovi (ERFOLG s.r.0.)

Po naloZeni je Sofér povinny zabezpecit, zaistit tovar (fixacné tyce,
gurtne, atd’.)

Po naloZzeni a zabezpeceni tovaru, Sofér zatvori priestor loznej
plochy, ak je to mozné tak uzamkne dvere nakladného priestoru, pre
potreby GDP zaisti dvere plombou, ktort zabezpeci pracovnik
nakladky - v pripade neobdfZania plomby od pracovnika nakladky
okamzite kontaktovat disponenta (ERFOLG s.r.0.). Sofér nesmie
opustit nakladku bez povolenia disponenta.

Nasledne zaznamenat ¢islo plomby do CMR
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j) pri prevoze vzoriek je dolezité zabezpecit, aby bola uloZena
bezpecnym sposobom. Skladovaniu vzoriek v kabine by sa malo
vyhnut.

k) pri nakladke vodi¢ nesmie obsluhovat zariadenie jednej ¢i druhej
strany. Na to, aby mohol vodi¢ obsluhovat takéto zariadenie musi
byt vytvorend a podpisand dohoda medzi dopravcom a nakladkou,
ktora bude obsahovat vSetky poziadavky na vycvik, resp. tréning.

) pri nakladani by mal v spolupréaci s prevadzkovatelom zabezpedit,
aby sa neprekrocila maximalna pripustna celkovd hmotnost vozidla.
Pocas zatazenia vozidla by mal vodic prijat vSetky mozné opatrenia,

aby neprekrocil maximalne pripustné hmotnosti naprav.

5.2. v" Komunikacia pocas nakladania

Komunikdcia na mieste nakladky alebo vykladky musi prebiehat sposobom,
aby boli poziadavky jednej/ druhej strany pochopené, a aby vSetky procesy boli
bezpecné. Od kazdého z vodicov sa ofakava znalost jazyka na komunikacnej
urovni, ¢o znamena ovladanie zadkladnych pojmov pre potreby nakladky resp.
vykladky. V pripade, ak je to vyZadované nakladkou (vyklddkou), napr. pre
potreby vypracovania bezpecnostnych testov, st pouzivani vodici s aktivnou

znalostou anglictiny.
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5.3.

v’ Zdravie a Environment

e byt informovany ohladom zdravotnych a enviromentalnych rizik
produktov, ktoré st naloZené na vozidle,

e zaoberat sa odpadom alebo tinikom,

e okamZzité nahldsenie nezvycajnych problémov, udalosti resp.

incidentov.

6. Povinnosti vodic¢a pocas prepravy
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6.1. 2)

b)

f)
g)

Potvrdit disponentovi planovanu trasu, v pripade zmien informovat
disponenta, ak je moZzné, pouzivat iba dialnice, vyhybat sa cestam
druhej triedy a ,,skratkdm.”

Pocas prepravy pod GDP reguldciou je Sofér povinny kontrolovat
teplotu kazdé 4 hodiny, s vynimkou prepravy trajektom.

Nezastavovat v pravidelnych intervaloch, cigaretova zastdvka, noviny
atd..

Pravidelne kontaktovat disponenta prostrednictvom telefonu, GPS.......
V Ziadnom pripade nerozpravat o povahe prevdzaného tovaru alebo
trase ktord bude pouzita k vykladke.

Nezastavovat stoparom!!

Migranti: davat velky pozor, hlavne pri ¢akani na trajekt smerom do
GB. Bezpecnost je prvorada! V pripade akéhokolvek incidentu:
Okamzite kontaktovat disponenta / ERFOLG s.r.o.

Po prichode policie, spisat zapisnicu

Poprosit policajta aby vpisal kratku spravu do CMR, meno,

priezvisko, identifikacne ¢islo policajta, ¢itateIny podpis a peciatku.
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h) Davat pozor na falosnych policajtov. Ak je Sofér zastaveny policiou

k)
l

okamzite kontaktovat disponenta, nasledovat ich k najblizsej policajnej
stanici

Kazda prestavka ktora je dlhSia ako 45 minut musi byt vykonavana na
strazenych parkoviskach, blizie informacie www.iru.org

Sofér nesmie opustit vozidlo, vynimkou st, obed, vecera, vykonavanie
hygienickych potrieb, atd..... (v kazdom pripade Sofér je povinny
zamknuf vSetky dvere a kltice mat stdle pri sebe)

V pripade dvoch Soférov, jeden Sofér musi byt pritomny vo vozidle
Pri kaZdom navrate k vozidlu, je povinnostou Soféra skontrolovat, ci

su vsetky dvere zamknuté a plomba neposkodena!

m) Kazda nehoda, incident alebo podozrenie musi byt okamzite nahldsené

disponentovi / ERFOLG s.r.0.
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Postup vodica po prichode na vykladku

f)

g)

Vodic¢ po prijazde na miesto vykladky zaparkuje vozidlo na miesto na to
urcené,

po odstaveni vozidla je vodi¢ povinny nahldsit prichod na vykladku
dispe¢ingu ERFOLG s.r.0.,

po prichode na miesto vykladky, vodi¢ zapiSe do CMR datum a cas
prichodu na vykladku,

pri preprave pod GDP reguldciou - pred zacatim vykladky vytladi zo
zdznamniku priebeh teploty pocas prepravy len od dnia a ¢asu naloZenia
tovaru zapisaného v CMR pri nakladke,

odoberie sa do kanceldrie skladu/prijemcu tovaru, ustrojeny vo
firemnom pracovnom odeve. Tam je vodi¢ povinny odovzdat CMR,
vSetky sprievodné doklady o tovare ateplotny zidznam s dobou
zdznamu od doby naloZenia tovaru,

po kontrole vSetkych sprievodnych dokumentov, kontrole neporusenia
uzaveru (plomby) a uréeni vykladacej rampy pracovnikom vykladky/
prijemcu tovaru, vodic pristavi vozidlo pred vykladaciu rampu,

pri preprave pod GDP reguldciou - vodi¢ vypne chladiaci agregat,
pracovnik vykladky odstrani uzaver (plombu) a vodic odstrini mechanicku
zadmku, otvdra lozny priestor vozidla a pristavi vozidlo na rampu. Po
tomto tkone vodic vypne motor vozidla, vystapi z vozidla a zabezpeci

vozidlo proti posunu zakladacimi klinmi,
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h) vodi¢ je povinny obliect si reflexna vestu, obut si pracovnu obuv
a v pripade poziadavky zamestnanca skladu pouZit aj pokryvku hlavy
- ochrannu prilbu. Len takto ustrojeny vodi¢ moZe byt pritomny na
vykladacej rampe a dohliadat na spravnost vykladky.

i) pripravit vozidlo na vykladanie (otvorenie dveri, odhrnutie plachty.

odstranenie blokovacich casti, gurtni),

7.1.

v" Postup vodica po vylozeni tovaru
Po vykladke vodic odtiahne vozidlo od rampy, zatvara nakladaci priestor
a vozidlo zaparkuje na parkovacie miesto, ktoré mu uréi pracovnik
vykladky.
V pripade vymeny EUR paliet na vykladke, si vodi¢ prazdne palety
preberie v aredli na mieste uréenom prijemcom a ulozi ich do
odkladacieho priestoru na palety, ktory je sucastou vozidla.
V pripade poziadavky, vodi¢ potvrdi doklad o prijatom pocte paliet ale
v tom pripade je povinny si vyZiadat kdpiu tohto dokladu.
Vodic¢ sa po tychto tkonoch odoberie do kanceldrie skladu, kde si
preberie od zamestnanca skladu/prijemcu potvrdeny origindl (alebo
fotokopiu) teplotného zdznamu a potvrdeny dokument CMR o prebrati
tovaru, kde je vodi¢ povinny dopisat si deni a ¢as ukoncenia vykladky
a pocet prevzatych EUR paliet.
V pripade, Ze mu nebola umoZnena osobna pritomnost na vykladke alebo

bola zistend nezhoda pri vyklddke zamestnancom skladu/prijemcu, vodic
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je povinny aj tieto skutoc¢nosti zaznacit do CMR, a o vSetkych zaznamoch
okamzite informovat dispecing a cakat na stanovisko dispecingu
k zaznamenanej nezhode. AZ po tychto ttkonoch vodi¢ ukon¢i prepravu.
e Ak savodi¢ nedokaZe spojit s dispecingom a konzultovat stanovisko
k nezhode, musi zotrvat na danom mieste do ¢asu, pokym sa nespoji
s dispecingom.
e Vodic¢ nasledne vykona ¢istenie loZného priestoru od mechanickych

necistot a to na mieste, ktoré nie je sticastou vykladky.

8. GDP tréning pre vodicov

Sofér musi prejst GDP tréningom v danom rozsahu:

e Praktické cvidenia pripravy vozidla k naklddke, dodrziavanie hygienickych
a sanita¢nych postupov

e Preprava a dodrZiavanie teplotnych retazcov, ochrana produktu

e Vykladka akompletné vypiﬁanie zaznamov(CMR), odovzdavanie
Zaznamov

e Analyza rizik a kritickych bodov

V Michalovciach, 8.8.2024 LA
Ing. Tomas Toth/ majitel

F 056
Verzia: 01
Revizia ¢.: 01 / 6.5.2020



