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PL — 01 INTEGROVANA POLITIKA KVALITY

> Das Unternechmen orientiert sich an den strategischen Zielen der Geschiftsfiihrung, wendet die Unternchmensabldufe an und erfiillt die
Anforderungen der gesetzlichen Vorschriften sowie die Anforderungen der Norm ISO 9001:2015, des Umweltschutzes, des
Arbeitsschutzes und des SQAS in Bezug auf seinen Geschiftsgegenstand.

> Das Unternehmen verfolgt eine Arbeitsschutzpolitik, die:
- die Verpflichtung beinhaltet, sichere und gesunde Arbeitsbedingungen zu gewahrleisten,
- auf die Zwecke, die Grofie und den Kontext der Organisation zugeschnitten ist,
- der Art der Risiken und Chancen im Bereich Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz angemessen ist
- einen Rahmen fiir die Festlegung von Zielen bietet
- die Verpflichtung zur Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen enthalt

- enthélt die Verpflichtung zur Beseitigung von Gefahren und zur Risikominderung im Bereich Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

- enthélt die Verpflichtung zur kontinuierlichen Verbesserung des Arbeitsschutzes
- enthilt die Verpflichtung zur Konsultation und Mitwirkung

> Das Unternehmen fordert die berufliche Weiterentwicklung seiner Mitarbeiter durch kontinuierliche Fortbildung. Es schafft
ein wiirdiges Arbeitsumfeld und bietet wirtschaftliche und sonstige Sicherheiten. Um die Kundenzufriedenheit zu
gewidhrleisten, verlangt das Unternehmen von seinen Mitarbeitern eine vollwertige, qualitativ hochwertige und professionelle
Arbeit, tragt zur Einhaltung der Menschenrechte und Freiheiten bei, diskriminiert nicht aufgrund der ethnischen Herkunft
oder der Religionszugehorigkeit und beschéftigt oder unterstiitzt keine Kinder- und Jugendarbeit. Es hilt sich an den
Ethikkodex des Unternehmens und lehnt Bestechung, Korruption, unlauteren Wettbewerb, unlautere Praktiken und Betrug ab.

> Das Unternehmen beschiiftigt oder beauftragt hochqualifizierte, erfahrene Fachleute und Spezialisten, die sich ihrer Pflichten
in Bezug auf die Managementsysteme fiir Qualitit, Umwelt, Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz, SQAS sowie
gegeniiber dem Kunden bewusst sind. Zur Losung sowohl allgemeiner als auch spezifischer Probleme verfiigt das
Unternehmen iiber das erforderliche Know-how und stellt die entsprechenden Ressourcen fiir die Umsetzung,
Aufrechterhaltung und Verbesserung der Managementsysteme flir Qualitdt, Umwelt, Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
sowie SQAS bereit. Es achtet auf die Einhaltung des Verbots des Konsums von alkoholischen, psychotropen und anderen
Suchtmitteln.

> Das Unternehmen ist bestrebt, das Bewusstsein fiir seine Tétigkeit mithilfe von PR-Instrumenten kontinuierlich zu steigern.

> Das Unternehmen verfolgt einen kooperativen, ergebnisorientierten Fiihrungsstil. Es wendet das Prinzip der Teamarbeit an
und unterstiitzt die Mitarbeiter gegenseitig bei der Verfolgung gemeinsamer Ziele. Die Mitarbeiter arbeiten mit den
Interessengruppen auf der Grundlage gegenseitigen Vertrauens und gegenseitiger Information zusammen, bauen diese
partnerschaftlichen Beziehungen auf und verbessern sie,

> Bei allen Entscheidungen iiber die Aktivititen unseres Unternehmens beriicksichtigen wir Umweltbelange,

> Negative Auswirkungen auf die Qualitit unserer Dienstleistungen versuchen wir durch Verbesserung, Bewertung, Analyse,
Uberwachung und Steuerung der Aktivititen zu beseitigen,

> Das Unternehmen verpflichtet sich, das Qualitits-, Umwelt-, Arbeitsschutz- und SQAS-System regelmiBig zu iiberpriifen, zu
aktualisieren und zu verbessern und wird seiner Verpflichtung zur kontinuierlichen Verbesserung der Qualitdt seiner
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die Umwelt vor Belastungen zu schiitzen, wobei die Erfiilllung der Anforderungen und die Zufriedenheit der Kunden stets im
Mittelpunkt dieser Mafinahmen stehen.

Die Firma ERFOLG s.r.o. beriicksichtigt wesentliche Umweltaspekte und -auswirkungen in allen unseren Betriebsstitten und
sorgt fiir die Aufrechterhaltung eines funktionsfdhigen Umweltmanagementsystems in jedem Werk.

Die Firma ERFOLG s.r.o. stellt sicher, dass Umweltaspekte angemessen bewertet und beriicksichtigt werden, wenn sie von
entscheidender Bedeutung sind, und dass Entscheidungen iiber Lieferketten, Prozesse und die Entwicklung neuer Produkte
getroffen werden.

Die Firma ERFOLG s.r.o. ermittelt und misst die wesentlichen Umweltauswirkungen unserer Betriebe, legt Ziele zur
Leistungsverbesserung fest und iiberwacht die Fortschritte im Vergleich zu diesen Zielen in Bereichen wie unter anderem
Energieverbrauch, Treibhausgasemissionen, Wasserverbrauch/-qualitdt und Abfall.

Die Firma ERFOLG s.r.o. nutzt Energie und natiirliche Ressourcen sinnvoll und effizient, vermeidet und minimiert Abfall
und recycelt diesen, soweit moglich.

Die Firma ERFOLG s.r.o. leistet einen konkreten und sinnvollen Beitrag zur Einddmmung des Klimawandels und der
globalen Wasserknappheit, indem sie die Treibhausgasemissionen und die Auswirkungen auf den Wasserverbrauch iiber den
gesamten Lebenszyklus unserer Dienstleistungen hinweg reduziert.

Die Firma ERFOLG s.r.o. arbeitet mit Lieferanten, Kunden und anderen Interessengruppen in Umweltfragen zusammen,
einschlieBlich der Nachhaltigkeit unserer Dienstleistungen.

Die Firma ERFOLG s.r.o. stellt sicher, dass die Mitarbeiter tiber ein ihren Umweltverpflichtungen entsprechendes Mal} an
Wissen und Verstdndnis verfligen und sich der MaBnahmen bewusst sind, die sie zur Verringerung ihrer Auswirkungen
ergreifen konnen.

Die Firma ERFOLG s.r.o0. fiihrt eine jihrliche Uberpriifung durch, einschlieBlich der Fortschritte bei der Erreichung der Ziele,
und verdffentlicht diese in unserem jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht

Zur Erreichung der Ziele stellt das Unternehmen die erforderlichen personellen und technischen Ressourcen bereit.

Die Qualititspolitik ist fiir alle Mitarbeiter des Unternehmens verbindlich. Alle Fiithrungskriafte des Unternehmens sind
verpflichtet, diese Qualititspolitik aktiv in die Praxis umzusetzen, auch durch die Ergreifung wirksamer Mallnahmen bei der
Ausarbeitung, Einfiihrung und Aufrechterhaltung des Qualititsmanagementsystems. Mit der Uberwachung der Einhaltung der
in dieser Qualitétspolitik festgelegten Grundsitze ist ein Vertreter der Unternehmensleitung betraut.

In Michalovce am: 15. August 2024

—Fo,
Geschdfisfiihrer der

ERFOLG s.r.o.
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